
คู�มือสําหรับประชาชน 
งานท่ีให�บริการ การร�องเรียนร�องทุกข�   
หน�วยงานท่ีรับผิดชอบ  เทศบาลตําบลสวนขัน                                           

 

 

 

 
สํานักงานปลัดเทศบาลตําบลสวนขัน   วัน และเวลาราชการ 

โทรศัพท� : 0-7541-9177                                                   
เว็บไซด� : https://www.suankan.go.th/index.php                                                                                                        
 

 

 

 

 

    

        

        สํานักปลัดเทศบาล                 

   ๑. เขียนแบบฟอร�มคําร�องเรียน ร�องทุกข� 

   ๒. เจ�าหน�าท่ีดําเนินการแจ�งให�ผู�บังคับบัญชาทราบ   

   ๓. เจ�าหน�าท่ีดําเนินการตามข้ันตอนตามเหตุแห+งเรื่องร�องเรียนร�องทุกข� 

   4. การลงนามคณะกรรมการมีมติ 
 

 

 

 ไม+เกิน 3 วันทําการ นับต้ังแต+ได�รับคําร�อง 

 

 

 

๑. แบบคําร�องเรียน ร�องทุกข� (สามารถรับได�ท่ีเทศบาล) 

๒. บัตรประจําตัวประชาชน 

3. เอกสารหลักฐานท่ีมี 
 
 
 

ขอบเขตการให�บริการ 

สถานท่ี/ช�องทางให�บริการ ระยะเวลาเป(ดให�บริการ 

หลักเกณฑ� วิธีการ และเงือนไขในการย่ืนคําขอ 

ข้ันตอนและระยะเวลาการให�บริการ 

ข้ันตอน หน�วยงานผู�รับผิดชอบ 

ระยะเวลา 

รายการเอกสารหรือหลักฐานประกอบท่ีต�องใช� 



 

 

 ไม+มีค+าธรรมเนียม 

 

 

 

กรณีเจ�าหน�าท่ีเทศบาลตําบลสวนขัน ไม+ดําเนินการให�ข�อมูลข+าวสารแก+ผู�มาขอรับ สามารถร�องเรียน ได�ท่ี 

โทรศัพท� : 0-7541-9177    
เว็บไซด� : https://www.suankan.go.th/index.php 

 

 

 

(รายละเอียดตามเอกสารแนบท@าย) 
 

ค�าธรรมเนียม

การรับเรื่องร�องเรียน 

ตัวอย�างแบบฟอร�ม 


